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Müşteri Verilerinde Mükemmellik
Nebim V3 CRM, müşteri bilgilerini yüksek doğrulukla yönetebilmeniz için 
gelişmiş tekilleştirme altyapısı sunar. Mükerrer kayıtlar ortadan kaldırılır; 
böylece güvenilir, temiz ve güncel müşteri verileriyle çalışan güçlü bir 
altyapı oluşturulur.

Davranışsal Verilerle Derinlemesine Analiz
Müşterilerinizin alışveriş alışkanlıklarını, tercihlerini ve geçmiş etkileşimlerini 
analiz ederek daha derin içgörüler elde edebilirsiniz. Bu sayede pazarlama 
kampanyalarınızı kişiselleştirebilir, müşteri bağlılığını artıran stratejiler 
geliştirebilirsiniz.

Omnichannel Sadakat Programları
Fiziksel mağazalardan e-ticaret sitelerine ve mobil uygulamalara kadar tüm 
kanallarda entegre çalışan sadakat programları yönetebilirsiniz. Tutarlı ve 
güçlü müşteri etkileşimi sayesinde marka sadakatini sürdürülebilir şekilde 
artırabilirsiniz.

KVKK ve ETK Uyumlu İzin Yönetimi
Kişisel verilerin korunmasına ilişkin mevzuata (KVKK) ve elektronik iletişim 
kurallarına (ETK) tam uyum sağlayarak, müşteri izinlerini merkezi şekilde 
yönetebilirsiniz. İleti Yönetim Sistemi (İYS) entegrasyonu sayesinde tüm 
süreçler güvenli ve düzenli biçimde yürütülür.

Etkili Kampanya ve Mesajlaşma Yönetimi
Segment bazlı SMS ve e-posta kampanyaları ile hedef kitlenize doğrudan 
ulaşabilirsiniz. Zamanlama, içerik ve hedefleme açısından optimize edilmiş 
kampanyalar, pazarlama faaliyetlerinizin etkisini artırır.

Harici Sistemlerle Esnek Entegrasyon
Nebim V3 CRM, mevcut sadakat altyapıları ve diğer sistemlerle entegre 
çalışabilir. Bu sayede mevcut yatırımlarınızı koruyarak CRM süreçlerinizi 
daha verimli hâle getirebilir, geçiş sürecini minimum eforla 
tamamlayabilirsiniz.

Neden Nebim V3 CRM?

Daha Fazla Bilgi İçin
Nebim V3 CRM hakkında detaylı bilgi almak, kullanım senaryolarını 
görmek veya demo talebinde bulunmak için bizimle iletişime geçebilirsiniz.

Doğru ve güncel 
müşteri verisi yönetimi

Tüm satış kanallarında 
entegre sadakat yönetimi

Hedefli ve ölçülebilir 
pazarlama kampanyaları

Müşteri davranışlarının 
analiziyle veri odaklı karar alma

KVKK ve ETK uyumlu, 
güvenli izin altyapısı

Mevcut sistemlerle hızlı 
ve kolay entegrasyon

1

2

3

4

5

6


